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PETUNJUK PENGISIAN 

 Isilah bagian Data A, B, C, dan E secara benar dengan huruf kapital dan berilah tanda () pada bagian yang sesuai 
 Coret Bagian yang Kosong / Tidak Anda Isi 

 
 

 

Produk yang Akan dibuka :       Rekening Dana Nasabah         IDR        USD 
      Rekening Dana Nasabah Syariah       IDR        USD 

B. DATA PRIBADI NASABAH 
No. Kartu Identitas 
(Wajib diisi) 

:   

Jenis Kartu Identitas 
(Wajib diisi) 

:       e-KTP                IKD               Paspor & KITAP         Paspor & KITAS       Paspor & Visa 

Nama sesuai Kartu Identitas 
(Wajib diisi) 

:        
____________________________________________________________________________________ 

Nama Alias 
(Wajib diisi, bila ada) 

:  
____________________________________________________________________________________ 

Nama Lengkap Tanpa Singkatan 
(Wajib diisi) 

:  
____________________________________________________________________________________ 

Kewarganegaraan :       Indonesia        Lainnya ______________________________ 

Nama Ibu Kandung sebelum menikah 
(Wajib diisi) 

:  
____________________________________________________________________________________ 

Status Perkawinan 
(Wajib diisi) 
 

:       Menikah                Belum Menikah                  Janda          Duda  

Alamat sesuai Paspor 
(Diisi apabila paspor nasabah WNA tidak tercantum 
alamat) 

:  
__________________________________________________________________________________________________ 

Alamat  Tinggal 
(Wajib diisi bila berbeda dengan Kartu 
Identitas/apabila KITAS/KITAP KIMS tidak 
tercantum alamat) 
 

: Nama Jalan 
_________________________________________________________________________ 
 
RT/RW                                        Kelurahan                             Kecamatan 

       _____________                         _____________                    _____________ 
 
Kota / Kabupaten                          KodePos Negara 
_____________                         _____________                    _____________ 

 
Wajib diisi salah satu No telepon Nasabah (No.Ponsel dan /atau No. Telp. Tempat Tinggal) 
Nomor Ponsel 
(Wajib diisi) 

:  
(1)  

_____________                         _____________                    _____________ 
            Kode Negara                        Kode Area                              No Telepon 
 
(2) _____________                         _____________                    _____________ 
            Kode Negara                        Kode Area                              No Telepon 
 

Nomor Telepon Tempat Tinggal 
(Wajib diisi) 

:  
(1)  

_____________                         _____________                    _____________ 
            Kode Negara                        Kode Area                              No Telepon 
 
(2) _____________                         _____________                    _____________ 
            Kode Negara                        Kode Area                              No Telepon 
 

Alamat Email*                                 
(Wajib diisi) 

: ___________________________________________________ 

 

Media Informasi Rekening melalui :  Rek. Koran elektronik (“E-Statement”)* dengan alamat email tersebut. 
Sehubungan dengan pendaftaran pada Layanan konsolidasi Rekening dalam bentuk e-statement. Saya memahami dan menyetujui bahwa: 
1. Seluruh laporan Rekening Tabungan, Giro, Deposito, Reksa Dana, Obligasi dan Bancassurance (produk Unit Link Single Premium) yang terdaftar 

dalam 1 (Satu) nomor Nasabah di Bank akan dikonsolidasi ke dalam satu laporan transaksi. 
2. Bank berhak untuk menetapkan saldo rata-rata minimum/biaya untuk pencetakan dan pengiriman atas media Layanan informasi yang dipilih nasabah 

di Permata Bank. Besaran saldo rata-rata minimum/biaya tersebut akan diberitahukan Bank sesuai dengan ketentuan dan peraturan perundang-
undangan yang berlaku. Jika saldo pada Rekening saya tidak memenuhi saldo rata-rata minimum sehingga saya tidak menerima informasi rekening 
melalui media yang tersedia di Bank, namun mutasi Rekening nasabah dapat diakses melalui fitur download e-statement pada Permata ME/Permata 
Net. 

3. Media e-statement akan secara otomatis berlaku juga untuk Surat Konfirmasi dan Laporan Berkala yang dikirimkan oleh Bank Kustodian. 
Alamat Surat Menyurat                                 
(Wajib diisi) 

:      Alamat Tinggal                          Alamat KTP              Alamat Kantor

Sumber Dana 
(wajib diisi) 

:  Gaji  Hasil Penjualan  Hasil Usaha  Deposito   Pemberian orangtua/suami    Hibah 
  Lainnya______________________ 

Tujuan Penggunaan Dana 
(wajib diisi) 

:  Keperluan Hidup  Investasi  Biaya Usaha  Simpanan 
  Lainnya______________________ 

Tujuan Pembukaan Rekening 
(wajib diisi) 

: 
 Investasi  Lainnya______________________ 

Pendidikan Terakhir 
(wajib diisi) 

:  D1  D2  D3  D4   S1    S2   S3 
  Tanpa Gelar______________________ 

Status Kepemilikan Tempat Tingal 
(wajib diisi)  

:  Milik sendiri  Milik Keluarga  Milik Perusahaan  Sewa   Kost 

Lama Tinggal 
(wajib diisi) 

: ________ Tahun ________ Bulan 

Semua informasi yang Saya berikan kepada Bank untuk pemanfaatan produk dan layanan Bank, termasuk namun tidak terbatas pada identitas adalah yang sebenar-benarnya, akurat dan lengkap. Saya dengan ini  
mengetahui dan menyetujui bahwa Bank tidak akan memberikan ganti rugi dan/atau pertanggungjawaban dalam bentuk apapun kepada Saya atau pihak manapun atas segala akibat yang timbul dari kesalahan  
informasi yang Saya berikan tersebut. 

Nama Perusahaan Sekuritas / Bank 
Kustodian  
 

: _________________________________     

No. Sub Rekening Efek : _________________________________    No. Single Investor ID : _____________________________ 

A. PILIHAN REKENING SIMPANAN 

FORMULIR PEMBUKAAN REKENING INDIVIDU 
REKENING DANA NASABAH / REKENING DANA NASABAH SYARIAH 

Tanda Tangan Nasabah 
 

Tanggal 
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C. DATA PEKERJAAN NASABAH 

 Bila jenis pekerjaan Anda Pelajar/Mahasiswa/Ibu rumah tangga tidak bekerja, maka diwajibkan melengkapi data pekerjaan dibawah ini dengan data profil pekerjaan dari 
Penyandang Dana Anda termasuk pertanyaan Informasi Tambahan pada point D 

 Untuk jenis pekerjaan selain yang disebutkan diatas, Anda cukup hanya melengkapi data pekerjaans esuai pertanyaan pada point C saja. 
Jenis Pekerjaan 
 (Wajib diisi) 

:       Pegawai Negeri        Pegawai Swasta          Pelajar/ Mahasiswa        Professional              
 
      Wiraswasta             TNI/POLRI                   Pensiunan                      Ibu Rumah Tangga          Tidak Bekerja 
 
      Lainnya______________________ 

 
Status Pekerjaan 
(Wajib diisi) 

       Tetap               Kontrak                Paruh Waktu 
 

Nama Tempat Bekerja/Perusahaan 
(Wajib diisi) 

:  

Bidang Usaha 
(Wajib diisi, bidang usaha tempat bekerja) 

:  

Jabatan 
(Wajib diisi) 

:  

Pendapatan Pertahun 
(Wajib diisi) 

:      <=12juta        >12juta-120juta       >120juta -1.2Milyar       >1.2Milyar 

Alamat Tempat Bekerja/ Perusahaan 
(Wajib diisi) 
 

: Nama Gedung & Jalan 
_________________________________________________________________________ 
 
RT/RW                                        Kelurahan                             Kecamatan 

       _____________                         _____________                    _____________ 
 
Kota / Kabupaten                          KodePos Negara 
_____________                         _____________                    _____________ 

 
Nomor Telepon Kantor 
(Wajib diisi) 

:  
(1)  

_____________                         _____________                    _____________ 
            Kode Negara                        Kode Area                              No Telepon 
 
(2) _____________                         _____________                    _____________ 
            Kode Negara                        Kode Area                              No Telepon 
 

D. INFORMASI PENYANDANG DANA (lampirkan copy kartu identitas penyandang dana) 
Kartu Identitas 
(Wajib diisi) 
 
 
Nama Sesuai Kartu Identitas 
(Wajib diisi) 

: 
 
 
 
: 

WNI:        e-KTP             IKD 
 
WNA:       Paspor & KITAS           Paspor & KITAP            Paspor & Visa 
 
 

Nama Alias 
(Wajib diisi, bila ada) 

:  

Hubungan Penyandang Dana 
(Wajib diisi) 
Jenis Pekerjaan 
(Wajib diisi) 
 
 
 
 
 
Dokumen Hubungan Pemilik Manfaat 
(Wajib diisi) 

: 
 
: 
 
 
 
 
 
:         

 

     Orang Tua             Suami / Istri        Anak            Saudara Kandung Ortu       Lainnya_________________________      
 
     Pegawai Negeri               Pegawai Swasta                  TNI/POLRI 
 
     Profesional                      Wiraswasta                        Ibu Rumah Tangga 
 
     Pensiunan                        Pelajar/Mahasiswa             Tidak Bekerja       
  
                                                              
      Kartu Keluarga                Surat Nikah                        Akte Lahir                                                                                                                
 

Alamat Tinggal Penyandang Dana                              
(Wajib diisi bila berbeda dengan KTP) 

: Nama Gedung & Jalan 
_________________________________________________________________________ 
 
RT/RW                                        Kelurahan                             Kecamatan 
_____________                         _____________                    _____________ 
 
Kota / Kabupaten                          KodePos                              Negara 
_____________                         _____________                    _____________ 

 
Sumber Dana 
(wajib diisi) 

:  Hibah   Hasil Penjualan   Hasil Usaha   Deposito   Pencairan Pinjaman   Lainnya______________________ 

Tujuan Hubungan dengan Bank 
(wajib diisi) 

: 
 Investasi  Lainnya______________________ 

AKAD PRODUK SYARIAH 
Jika pilihan rekening yang Saya pilih adalah Rekening Dana Syariah maka Saya dengan ini menyatakan dan menyetujui hal-hal sebagai berikut : 

1. Pernyataan Akad Mudharabah Muthlaqah 

Bank dalam melakukan pemanfaatan dan pengelolaan dana pada rekening Saya tersebut diatas akan menerapkan prinsip akad Mudharabah 

Muthlaqah, dimana tidak ada pembatasan bagi Bank dalam memanfaatkan dan mengelola dana pada rekening sampai dengan rekening Saya ditutup. 
 

2. Pembagian Nisbah 
 

a) Bank berhak untuk mengubah besarnya komposisi Nisbah sebagaimana telah tercantum pada Tabel Nisbah diatas. Perubahan besarnya komposisi 
Nisbah tersebut akan diberitahukan atau diinformasikan sebelumnya oleh Bank kepada Saya sesuai dengan peraturan perundang-undangan yang 
berlaku, baik melalui website atau media informasi lainnya milik Bank ataupun metoda yang akan ditentukan kemudian oleh Bank dan pemberitahuan 
tersebut mengikat Saya dan merupakan bagian yang tidak terpisahkan dari Formulir Pembukaan Rekening ini. 

b) Perhitungan pembagian Nisbah selain ditentukan berdasarkan jumlah prosentase sebagaimana diatur dalam Tabel NISBAH diatas juga ditentukan 
berdasarkan saldo harian yang ada pada rekening Saya. 

 
c) Perhitungan pembagian Nisbah akan dilakukan di setiap akhir bulan dengan ketentuan jika dana pada rekening Saya tidak disimpan dalam jangka waktu 

1 (satu) bulan secara penuh atau rekening sudah tidak aktif pada saat pembayaran bagi hasil maka perhitungan bagi hasil  akan dihitung secara  prorata 
yang diperhitungkan dari besarnya dana yang ada pada rekening Saya pada bulan yang bersangkutan. 
 
Tabel Nisbah (Wajib diisi) 

Nama Produk Nisbah 

Nasabah Bank 

Rekening Dana Syariah ………….% ………….% 
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E. PERNYATAAN, PERSETUJUAN DAN KUASA NASABAH 
Saya dengan ini menyatakan dan menyetujui hal-hal sebagai berikut : 
 
1. Bahwa Rekening Dana Nasabah/Rekening Dana Nasabah Syariah atas nama Saya (“Rekening”) merupakan produk tabungan yang akan Saya pergunakan  

       untuk keperluan penyelesaian   penjualan dan atau pembelian efek atau saham (“Transaksi Efek”) yang disediakan dan dikelola oleh : 

       Nama PT  :            

Berkedudukan di  :   

Selanjutnya disebut “Perusahaan Sekuritas” 
 

 

2. Saya dengan ini mengetahui dan menyetujui bahwa Bank tidak memberikan ganti rugi dan pertanggung jawaban dalam bentuk apapun kepada Saya atau 
kepada pihak manapun atas segala tuntutan, gugatan dan kerugian dalam bentuk apapun yang mungkin timbul sehubungan dengan pelaksanaan Transaksi 
Efek yang Saya lakukan. 

3. Bahwa sehubungan  Rekening yang dipergunakan untuk   untuk keperluan penyelesaian Transaksi  Efek maka Saya dengan ini memberikan kuasa kepada 
Bank untuk mendaftarkan Rekening ke  dalam layanan Permata e-Business dan/atau layanan Permata API untuk dikelompokkan oleh Bank ke dalam satu 
group dengan identifikasi group ID dan nama group Perusahaan Sekuritas. Bahwa dengan dikelompokkannya Rekening ke dalam layanan Permata e-Business 
dan/atau layanan Permata API ke dalam satu group dengan identifikasi group ID dan nama group Perusahaan Sekuritas, Saya dengan ini menyetujui bahwa 
Bank dengan  ini tidak akan memberikan ganti rugi dan/atau pertanggungjawaban dalam bentuk apapun kepada Saya atau pihak manapun atas segala 
tuntutan dan/atau gugatan dan/atau ganti rugi yang mungkin timbul sehubungan dengan kelalaian Saya dan/atau kelalaian Perusahaan Sekuritas terkait 
dengan pengelolaan Rekening. 

4.     Kuasa kepada Perusahaan Sekuritas 

Bahwa untuk keperluan verifikasi, administrasi dan identifikasi dalam rangka pelaksanaan, penyelesaian Transaksi Efek atas nama Saya yang 
dijalankan melalui Rekening termasuk pengelolaan dana pada Rekening maka Saya dengan ini memberikan kuasa kepada Perusahaan Sekuritas 
untuk: 

i. Menerima, memberikan data/dokumen, informasi, identitas Saya kepada Bank sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-undangan yang 
berlaku sehubungan dengan permohonan pembukaan Rekening (jika Saya melakukan pembukaan Rekening di Perusahaan Sekuritas) 

ii. Memperoleh akses terhadap Rekening untuk keperluan pengelolaan Rekening termasuk namun tidak terbatas melakukan dan memberikan instruksi 
transaksi pendebetan dan pengkreditan dana dari dan ke Rekening yang ditunjuk oleh Perusahaan Sekuritas yang ada pada Bank melalui layanan 
Permata e-Business dan/atau layanan Permata API atau layanan perbankan yang lain dalam rangka pelaksanaan  penyelesaian Transaksi Efek yang 
dijalankan melalui Rekening oleh Perusahaan Sekuritas. 

Pelaksanaan instruksi transaksi tersebut antara lain akan dijalankan dengan ketentuan sebagai berikut : 

 Pemindahbukuan dana atas Rekening dilakukan untuk penyelesaian Transaksi Efek dari Perusahaan Sekuritas kepada Saya dari waktu ke waktu. 

 Melakukan segala tindakan-tindakan yang di persyaratkan Bank sehubungan untuk penyelesaian Transaksi Efek berdasarkan kuasa ini. 

iii. Menandatangani seluruh dokumen, aplikasi, dan instruksi dalam bentuk apapun kepada Bank sehubungan dengan pengelolaan Rekening dan 
penutupan Rekening serta menerima sejumlah uang yang tersisa di Rekening pada saat dilakukannya penutupan Rekening atas nama Saya. 

Atas pemberian kuasa sebagaimana dimaksud pada bagian ini, Saya menyatakan dan menyetujui hal-hal sebagai berikut : 

a) Mengetahui dan menyetujui bahwa sehubungan dengan pemberian kuasa kepada Perusahaan Sekuritas sebagaimana dimaksud diatas, maka Bank 
tidak akan menjalankan instruksi terhadap Rekening yang diberikan Saya kepada Bank. 

b) Bahwa Bank dengan ini tidak akan memberikan ganti rugi dan/atau pertanggungjawaban dalam bentuk apapun kepada Saya atau pihak manapun 
atas segala tuntutan /klaim dan ganti rugi yang diajukan oleh pihak manapun sebagai akibat atau sehubungan dengan pelaksanaan isi Formulir 
Pembukaan Rekening ini, kecuali dapat dibuktikan bahwa segala tuntutan/klaim dan ganti rugi yang timbul tersebut adalah sebagai akibat dari 
kesalahan/kelalaian Bank. 

5. Saya mengetahui bahwa Bank telah menyediakan ringkasan informasi produk dan layanan untuk produk dan layanan yang tercantum pada Formulir 
Pembukaan Rekening ini.   Saya juga telah   menerima membaca  serta memahami ringkasan informasi produk dan atau layanan  sehubungan dengan 
produk dan atau layanan yang Saya pilih      serta telah memahami  seluruh manfaat, risiko dan biaya-biaya yang melekat pada produk dan atau layanan 
yang Saya pilih dan karenanya Saya setuju untuk memilih dan menggunakan produk dan atau layanan Bank tersebut. 

6. Bahwa semua dokumen dan informasi yang Saya berikan kepada Bank untuk pemanfaatan produk dan layanan Bank, termasuk namun tidak terbatas pada 
identitas dan permohonan yang Saya berikan kepada Bank untuk pemilihan media informasi Rekening dalam Formulir Pembukaan Rekening ini adalah 
yang sebenar- benarnya, akurat dan lengkap. Saya dengan ini mengetahui dan menyetujui bahwa (i) Bank berhak untuk menggunakan data dan atau 
informasi yang Saya berikan pada Formulir Pembukaan Rekening ini guna menggantikan seluruh data-data dan/atau informasi yang pernah Saya berikan 
kepada Bank (jika ada). Saya  dengan ini mengetahui dan menyetujui jika Bank berhak untuk melakukan verifikasi terhadap kebenaran dokumen dan 
informasi yang Saya berikan  kepada Bank (ii) Bank tidak akan memberikan ganti rugi dan/atau pertanggungjawaban dalam bentuk apapun kepada Saya 
atau pihak manapun atas segala akibat yang timbul dari kesalahan informasi yang Saya berikan tersebut. 

7. Saya dengan ini menyetujui bahwa Bank dengan alasan apapun dapat menolak permohonan pembukaan Rekening yang telah diisi melalui formulir atau 
permohonan pendaftaran produk dan layanan Bank yang Saya ajukan termasuk permohonan pendaftaran Rekening pada layanan Permata e-Business 
dan/atau layanan Permata API atas nama Perusahaan Sekuritas dengan memberitahukan alasan penolakannya kecuali diatur lain oleh peraturan 
perundang-undangan yang berlaku. Saya selanjutnya dengan ini menyetujui seluruh keputusan Bank terkait dengan persetujuan atau penolakan atas 
permohonan pembukaan Rekening yang Saya ajukan atau permohonan produk dan layanan Bank kepada Saya termasuk pendaftaran Rekening pada 
layanan Permata e-Business dan/atau layanan Permata API atas nama Perusahaan Sekuritas. 

8. Saya dengan ini memberikan persetujuan dan kuasa kepada Bank untuk setiap saat, menutup Rekening jika disalahgunakan, termasuk tapi tidak terbatas 
untuk menampung dan atau untuk melakukan kejahatan atau untuk kegiatan-kegiatan yang dapat merugikan masyarakat atau pihak manapun dan atau 
Bank. 

9. Kuasa sebagaimana tercantum pada Formulir Pembukaan Rekening ini Saya berikan tanpa hak substitusi dan tidak dapat dicabut/dibatalkan serta tidak 
akan berakhir dikarenakan sebab-sebab sebagaimana yang tercantum dalam pasal 1813, 1814 dan 1816 Kitab Undang-Undang Hukum Perdata yang 
berlaku di Republik Indonesia (“KUHPer”) (yang pada pokoknya pasal 1813 KUHPer mengatur pengakhiran pemberian kuasa dengan (i) penarikan kembali 
kuasa penerima kuasa, (ii) pemberitahuan penghentian kuasa oleh penerima kuasa, (iii) meninggalnya, pengampuan atau pailitnya, baik pemberi kuasa 
maupun penerima kuasa), pasal 1814 KUHPer (yang pada pokoknya mengatur pengakhiran kuasa dengan penarikan oleh pemberi kuasa) dan pasal 1816 
KUHPer (yang pada pokoknya mengatur pengakhiran kuasa karena pengangkatan seorang penerima kuasa baru untuk menjalankan urusan yang sama) 
atau dikarenakan sebab apapun juga tanpa persetujuan tertulis dari Bank dan selama Saya masih memiliki kewajiban pembayaran kepada Bank. 

10. Klausul Penjaminan Simpanan 
Khusus untuk Simpanan dengan prinsip Konvensional 
Saya dengan ini mengetahui dan menyetujui bahwa sesuai ketentuan dan peraturan yang berlaku mengenai Lembaga Penjamin Simpanan (selanjutnya disebut 
“Peraturan dan Ketentuan LPS”) maka simpanan yang dijamin oleh Lembaga Penjamin Simpanan adalah terbatas pada simpanan yang meliputi nilai pokok 
simpanan dan bunga dengan jumlah maksimum tertentu serta dengan ketentuan maksimum tingkat suku bunga yang berlaku akan ditetapkan dari waktu ke waktu 
berdasarkan Peraturan dan Ketentuan LPS. Apabila simpanan Saya yang meliputi nilai pokok simpanan dan bunga melebihi jumlah maksimum simpanan yang 
dijamin oleh Lembaga Penjamin Simpanan dan/atau apabila Saya menerima bunga simpanan efektif dari Bank yang melebihi maksimum tingkat suku bunga 
penjaminan yang ditetapkan oleh Lembaga Penjamin Simpanan dari waktu ke waktu, maka simpanan Saya tersebut tidak termasuk dalam program penjaminan 
simpanan oleh Lembaga Penjamin Simpanan. 

 
Khusus untuk Simpanan dengan prinsip Syariah 
Saya dengan ini mengetahui dan menyetujui bahwa sesuai ketentuan dan peraturan yang berlaku mengenai Lembaga Penjamin Simpanan (selanjutnya 
disebut “Peraturan dan Ketentuan LPS”) maka simpanan yang dijamin oleh Lembaga Penjamin Simpanan yang meliputi nilai pokok simpanan dan bagi 
hasil adalah terbatas pada simpanan dengan jumlah maksimum tertentu. Apabila simpanan Saya melebihi jumlah maksimum yang dijamin oleh Lembaga 
Penjamin Simpanan maka simpanan Saya tersebut tidak termasuk dalam program penjaminan simpanan oleh Lembaga Penjamin Simpanan. 

 
11. Klausula Pelindungan Data dan Informasi Pribadi : 
 

Nasabah mengakui dan memahami tujuan dan rincian sehubungan dengan pengumpulan, penggunaan dan pengungkapan Data Pribadi oleh PT Bank 
Permata Tbk ("Permata Bank") serta hak-hak subjek data sebagaimana diuraikan dalam Pemberitahuan Privasi Permata Bank yang terdapat di website 
Permata Bank dengan alamat https://per.mt/pb-privacynotice (“Pemberitahuan Privasi”). 
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Nasabah setuju untuk terikat dengan Perjanjian ini dan Nasabah dengan ini menegaskan kepada Permata Bank bahwa (1) Nasabah telah memberitahukan 
rincian Pemberitahuan Privasi Permata Bank kepada orang perseorangan yang data pribadinya telah diberikan oleh Nasabah kepada Permata Bank dan 
orang perseorangan tersebut diberitahu mengenai rincian sebagaimana tercantum dalam Pemberitahuan Privasi Permata Bank, dan (2) Nasabah 
mempunyai hak yang sah untuk mengungkapkan informasi apapun dari orang perseorangan tersebut yang data pribadinya telah diberikan oleh Nasabah 
kepada Permata Bank. 
 
Nasabah menerima dan menyetujui bahwa Permata Bank mengumpulkan dan memproses data pribadi yang telah Nasabah berikan kepada Permata Bank 
atau yang diperolehnya berdasarkan Perjanjian ini dan informasi lainnya yang terkait dengan Perjanjian ini atau informasi lainnya yang diterima atau 
diperoleh Permata Bank dari sumber lain, dan berhak untuk mengirimkan, mentransfer atau mengungkapkan informasi tersebut kepada perusahaan-
perusahaan dalam kelompok keuangan Permata Bank, mitra usaha, penyedia jasa, agen Permata Bank, penerima hak atau kewajiban Permata Bank, 
penerima hak tagih Permata Bank, advisor, lembaga keuangan lainnya, lembaga pemeringkat kredit, auditor eksternal, atau setiap pihak yang terkait 
dengan kegiatan usaha Permata Bank, baik di dalam maupun di luar negeri, untuk tujuan sebagaimana tercantum dalam Pemberitahuan Privasi Permata 
Bank. 
 

12. Sehubungan dengan tidak terteranya tanda tangan dalam e-KTP/IKD/PASSPORT/KITAP/KITAS/Visa, maka untuk kepentingan verifikasi dalam rangka 
pembukaan rekening Bank, dengan ini Saya menyatakan bahwa Saya menyatakan dan menjamin bahwa tanda tangan yang terdapat dalam Formulir 
Pembukaan Rekening ini atau kartu specimen adalah benar merupakan tanda tangan Saya yang sah dan menjadi satu-satunya tanda tangan yang akan 
dipergunakan untuk melakukan setiap transaksi perbankan di Bank. Bank tidak akan memberikan ganti rugi dan/atau pertanggungjawaban dalam bentuk 
apapun kepada saya ataupun pihak manapun atas segala resiko, akibat, gugatan dan/atau tuntutan yang timbul akibat penggunaan tanda tangan tersebut. 

13. Sehubungan dengan hal-hal tersebut diatas, Saya dengan ini menyatakan bahwa: (i) seluruh pernyataan yang Saya buat dengan sebenarnya dan 
sesungguhnya tanpa paksaan dari pihak manapun juga dan tidak dapat ditarik kembali, dibatalkan, serta tidak akan berakhir dikarenakan oleh sebab 
apapun juga tanpa persetujuan tertulis terlebih dahulu dari Bank; (ii) segala risiko yang timbul akibat isi pernyataan dan persetujuan ini sepenuhnya 
merupakan tanggung jawab Saya dan Bank tidak akan memberikan ganti rugi dan/atau pertanggungjawaban dalam bentuk apapun kepada Saya atau 
pihak manapun atas segala tuntutan dan atau gugatan yang mungkin timbul di kemudian hari baik dari Saya sendiri maupun dari pihak lain sehubungan 
dengan pelaksanaan isi pernyataan dan persetujuan ini. 

14. Saya telah menerima dengan baik Syarat Ketentuan Umum (SKU) dan atau (jika ada) Syarat & Ketentuan Khusus (SKK) dari petugas Bank dan/atau 
petugas Perusahaan Sekuritas serta telah diberikan waktu yang cukup untuk membaca dan memahami isi SKU dan SKK tersebut. Jika permohonan Saya 
untuk memanfaatkan produk Rekening disetujui oleh Bank maka dengan menandatangani Formulir Pembukaan Rekening ini Saya menyatakan telah 
menerima, membaca, mengerti, memahami, menyetujui dan mengikatkan diri untuk tunduk dan terikat serta mematuhi SKU dan/atau SKK yang 
diberlakukan oleh Bank terhadap pemanfaatan masing-masing produk yang Saya pilih sebagaimana tercantum pada Formulir Pembukaan Rekening ini. 
Jika Bank melakukan perubahan, penambahan, dan pembaharuan atas SKU dan/atau SKK maka Saya dengan ini mengetahui dan menyetujui bahwa 
Bank akan melakukan pemberitahuan kepada Saya sesuai dengan ketentuan dan peraturan perundang-undangan yang 
berlaku baik pemberitahuan melalui kantor cabang Bank atau pemberitahuan melalui media lainnya yang dianggap 
memadai oleh Bank. SKU dan/atau SKK merupakan satu kesatuan dan bagian yang tidak terpisahkan dari Formulir 
Pembukaan Rekening yang telah saya lengkapi dan tanda-tangani untuk membuka/memanfaatkan produk Rekening pada 
Bank. 

15. Saya selanjutnya menyatakan bersedia dituntut secara pidana maupun perdata termasuk namun tidak terbatas 
dikarenakan sanksi penutupan rekening secara sepihak oleh Bank dalam hal Bank mengetahui atau memperoleh informasi dari pihak manapun juga bahwa 
data-data dan/atau informasi mengenai Saya ternyata tidak benar/tidak sepenuhnya benar/palsu dan Saya bersedia untuk melakukan pengkinian 
data/informasi (profile update) yang terkait dengan kepemilikan rekening Saya pada Bank secara periodik apabila setiap saat atau sewaktu-waktu diminta 
oleh bank dan dokumen yang sudah Saya berikan kepada Bank akan disimpan oleh Bank. 

16. FATCA & CRS Self Certification – Individu (Pastikan Anda memberikan tanda “    ” pada kotak yang sesuai) 
 

Foreign Account Tax Compliance Act (FATCA) merupakan peraturan pajak yang dikeluarkan oleh Pemerintah Amerika Serikat yang mewajibkan PT Bank 
Permata, Tbk ("Bank") untuk mengumpulkan informasi terkait dengan paiak tertentu nasabah Bank, melakukan identifikasi dan Klasifikasi Nasabah Bank 
dalam rangka penerapan peraturan FATCA. CRS merupakan standar pertukaran informasi untuk kepentingan perpajakan yang dilakukan secara otomatrs 
yang  disusun oleh Organization for Economic Cooperation and Development (OECD) bersama dengan Negara anggota kelompok 20 (G20) dan telah 
disepakati oleh antar negara (Automatic Exchange of I nformation/AEOI). 

 DATA NASABAH
Negara Kelahiran        :        

(Nasabah wajib menyerahkan CERTIFICATE OF LOSS OF NATIONALITY OF THE UNITED STATES, 
apabila Negara kelahiran adalah Amerika Serikat namun Kewarganegaraan adalah bukan Amerika Serikat) 

Permanent Resident (PR  : ___________________________________________________________________atau     Indonesia 

(Sebutkan nama Negara PR Anda apabila Anda tidak memiliki status PR diluar Indonesia maka pilih Indonesia)                 

No Telp Amerika Serikat    :     Ya          Tidak 

 
 SERTIFIKASI PERPAJAKAN TERKAIT FATCA DAN/ATAU CRS

Saya menyatakan bahwa saya adalah Warga Negara dan/atau Penduduk Amerika Serikat untuk kepentingan perpajakan dan nomor pokok 
pajak Amerika Serikat (United States Taxpayer Identification Number - U.S TIN) saya adalah sebagai berikut : 

 
 

 
 

 
 
(Untuk kepentingan Bank, FATCA Status Nasabah adalah W9). 

 
 
        ATAU 

 
Saya menyatakan bahwa saya bukan Warga Negara dan/atau Penduduk Amerika untuk kepentingan perpajakan Negara tempat saya 
terdaftar sebagai wajib pajak adalah                                                                                Untuk kepentingan Bank, FATCA status nasabah 
adalah NA ( apabila DATA NASABAH tidak terkait Amerika Serikat) atau W8 (apabila DATA NASABAH terkait Amerika Serikat), dan CRS 
Status adalah CRS (negara termasuk list participating Jurisdiction) atau Non CRS (negara tidak termasuk List Participating Jurisdiction). 
Nomor TIN :_____________________ (Diisi hanya untuk Negara subjek pajak diluar Indonesia) 

Alasan No. TIN tidak tersedia   :      1        2       3 
Pilih salah satu-lihat Table keterangan Alasan 
Tabel Keterangan Alasan 

1. Negara tidak terbitkan TIN bagi resident/penduduknya 
2. Tidak memperoleh TIN 
3. Negara Tertentu tidak persyaratkan TIN 

                   

                    
 

 
 
 

Menerima & menyatakan 
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Klausul Penawaran (Hardcopy Form) 

Apakah anda bersedia untuk dihubungi dan/atau dikirimkan informasi mengenai penawaran produk dan/atau layanan, survei nasabah dan kampanye produk, melalui setiap 
media komunikasi oleh Bank, serta pihak ketiga yang ditunjuk oleh dan/atau bekerja sama dengan Bank? 

Mohon untuk dapat memberikan tanda “✓” pada kotak pilihan dibawah: 

       Telepon                        SMS                                 Whatsapp          eMail                           Tidak mau dihubungi melalui media apapun 

 

 

 

 

Anda dapat mengubah persetujuan yang telah Anda berikan diatas dengan cara menghubungi PermataTel atau datang ke cabang terdekat kami atau mengirimkan e-mail 
ke alamat care@permatabank.co.id. 

   

 
 
 
  

 | D | D | M | M |Y | Y | Y | Y |                      Kolom ttd Petugas Bank Kolom diverifikasi & disahkan 

 
Diterima & diproses Disetujui 

 
 
 

 
  

Nama    : Nama     : 
NPK/No RO: NPK/No RO: 
Tanggal : Tanggal : 

 
 

 
Materai 

 
 
 

 

Tanda tangan pemohon 
Nama sesuai identitas :  _ 

 

Diisi oleh Petugas Bank 

                                 Penilaian Tingkat Risiko Akhir SDD EDD EDD PEP 
 

GCN   CIF  _ 
 

Kode Cabang        

Kode Officer        

 
Nama Cabang                                                      

Nama Sales      

 
 
 
 
 
 
 

Untuk kepentingan Bank : (Diisi oleh pihak Bank-Wajib) 
FATCA Status : (      NA       W8       W9)        CRS Status : (     CRS       Non CRS) 

Di isi oleh petugas Perusahaan Sekuritas CDD 

SDD EDD 

Nama & Tanda tangan 
Tanggal : 

 

 

DEKLARASI DAN PERNYATAAN 

1. Saya akan memberitahukan kepada Bank dan menyerahkan Formulir yang terbaru, untuk keperluan FACTA selambat-lambatnya 30 (tiga puluh) hari kalender dan 
untuk keperluan CRS selambat-lambatnya 90 (sembilan puluh) hari kalender apabila terdapat perubahan yang mengakibatkan informasi yang tercantum dalam 
Formulir ini menjadi tidak tepat terhitung sejak terjadinya perubahan data yang tercantum dalam Formulir ini. Saya bersedia untuk menyediakan, mengisi dan 
menandatangani dokumen-dokumen yang dipersyaratkan oleh ketentuan dan peraturan FACTA atau ketentuan yang diatur oleh Otoritas Jasa Keuangan (“OJK”) 
untuk keperluan CRS serta menyetujui dan memberikan kuasa kepada Bank untuk menggunakan dan memberikan semua data, keterangan dan informasi yang 
diperoleh Bank mengenai saya dan rekening saya dalam rangka pelaporan kepada Internal Revenue Services (“IRS”) sepanjang diwajibkan dan sesuai dengan 
ketentuan dan peraturan FACTA yang berlaku atau dalam rangka melakukan pelaporan untuk pelaksanaan CRS kepada OJK dan otoritas pajak negara anggota 
kelompok 20 (G20) sepanjang diwajibkan dan sesuai dengan ketentuan yang ditetapkan oleh OJK. Saya tidak akan mengajukan tuntutan hukum berupa apapun 
juga (antara lain tuntutan ganti rugi) kepada Bank dan saya mengetahui dan menyetujui jika Bank tidak akan memberikan ganti rugi dan/atau pertanggungjawaban 
dalam bentuk apapun kepada saya dan pihak manapun sehubungan dengan penyediaan,pengisian dan penandatanganan dokumen-dokumen yang dipersyaratkan 
oleh ketentuan dan peraturan FACTA yang berlaku atau ketentuan yang diatur oleh OJK untuk keperluan CRS dan pemberian semua data, keterangan dan informasi 
yang diperoleh Bank mengenai saya dalam rangka pelaporan kepada IRS atau dalam rangka melakukan pelaporan untuk pelaksanaan CRS kepada OJK dan 
otoritas pajak negara anggota kelompok 20 (G20) sepanjang diwajibkan dan sesuai dengan ketentuan yang ditetapkan oleh OJK. 

2. Saya menyatakan, menjamin, sepakat dan menerangkan kepada Bank bahwa sejak tanggal ditandatanganinya Formulir ini seluruh informasi yang diberikan dalam 
Formulir ini adalah benar dan akurat dalam segala hal dan saya bertanggung jawab penuh atas segala akibat yang timbul apabila terdapat kesalahan informasi 
yang disebabkan oleh kelalaian saya. 

3. Saya dengan ini memahami dan setuju bahwa kecuali ditentukan lain oleh Bank, Deklarasi dan Pernyataan ini dibuat dalam Bahasa Indonesia dan Bahasa Inggris. 
Apabila timbul ketidaksesuaian antara versi Bahasa Indonesia dan versi Bahasa Inggris dari Deklarasi dan Pernyataan ini atau seandainya timbul sengketa 
mengenai pengertian atau interpretasi dari Deklarasi dan Pernyataan ini, maka yang berlaku adalah versi Bahasa Indonesia serta versi Bahasa Inggris yang 
bersangkutan dengan sendirinya akan dianggap diubah agar memenuhi dan sesuai dengan versi Bahasa Indonesia dari Deklarasi dan Pernyataan ini. 

4. Saya menyatakan bahwa saya mengendalikan dan bertanggung jawab penuh atas setiap transaksi yang dilakukan di rekening ini. Dan saya merupakan pemilik 
dari rekening dana yang tersimpan dalam rekening, serta berhak memiliki segala manfaat/benefit yang timbul dari kepemilikan rekening ini 
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Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan Versi Personal  

 
Nama Produk 
Rekening Dana Nasabah 

Nama Penerbit 
PT Bank Permata Tbk (Permata Bank) 

Jenis Produk 
Tabungan 

Mata Uang 
Rupiah dan USD 

Deskripsi Produk 
Tabungan atas nama Nasabah Individu dan Nasabah Perusahaan pada Permata Bank yang khusus 
digunakan untuk keperluan penyelesaian Transaksi Efek Nasabah (baik berupa kewajiban maupun hak 
Nasabah), dan kewajiban-kewajiban Nasabah lainnya terkait dengan transaksi efek yang dilakukan Nasabah 
melalui Perusahaan Efek dan pengelolaannya dikuasakan kepada Perusahaan Efek. 
 

 
Fitur Utama 

Setoran Awal : Rp0,- 

Saldo Minimal : Rp0,- 

Suku Bunga 
Tabungan 

: Suku Bunga (Rupiah)*: 

• IDR 0 - <  IDR 10 juta : 0,00% 
p.a 

• IDR 10 juta - < IDR 1 milyar : 
0,125% p.a 

• >= IDR 1 milyar : 0,50% p.a 

(According to Tiers) 
Suku Bunga (USD): 0,00% pa 

Batas Penarikan 
Harian 

: Rp99.999.999.999,- 

Kartu Debit : Tidak Ada 
 
 
 
 
 
 

Setoran Dana : Rekening Dana Nasabah hanya dapat dillakukan penyetoran dana oleh Nasabah dan 
pemindahbukuan (penarikan dana) oleh Perusahaan Efek ke Bank berdasarkan surat kuasa 
Nasabah atau instruksi Nasabah dengan menggunakan media elektronik atau media lain 
yang memenuhi ketentuan Permata Bank. 

*) Berlaku pada tanggal dokumen ini diterbitkan.  

 
 
 
 



 

 
Halaman 2 dari 6   Versi Dokumen 03/06/2026 

PT Bank Permata Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan & Bank Indonesia, serta merupakan peserta penjaminan Lembaga Penjamin Simpanan 
PermataBank.com | Permata Tel 1500-111 

Biaya 

Biaya Administrasi 
per Bulan 

: Rp0,- 

Biaya Administrasi 
Tambahan di Bawah 
Saldo Minimal 

: Rp0,- 

Biaya Rekening 
Berstatus Tidak Aktif 
atau Dormant  

: Tidak berlaku 

Biaya Penutupan 
Rekening 

: Rp0,- 

Biaya Meterai : Rp10.000,- (Jika ada) 

Biaya Notifikasi : Rp0,- 

Biaya e-statement : Rp0,- 

 
 
Manfaat dan Risiko 

Manfaat Risiko 

1. Akses Informasi rekening dan mutasi harian 
kapan pun dan dimana pun melalui Permata 
ME. (Untuk Nasabah RDN Individu) 

2. Aman dan Transparan dalam berinvestasi. 
Pencatatan dana setiap Nasabah dilakukan 
secara terpisah dari pencatatan dana 
Perusahaan Efek atau Bank Kustodian dan dana 
Nasabah lainnya. (Untuk Nasabah RDN Individu 
dan  Nasabah RDN Perusahaan) 

3. Kemudahan dalam memonitor portfolio efek 
menggunakan fasilitas AKSes KSEI melalui 
PermataME. (Untuk Nasabah RDN Individu) 

4. Kemudahan dalam memonitor portfolio efek 
menggunakan fasilitas AKSes KSEI melalui 
website KSEI. (Untuk Nasabah RDN 
Perusahaan) 

1. Nasabah berkewajiban menyediakan informasi 
dan/atau data sesuai dengan kondisi 
sesungguhnya dan konsekuensi jika Nasabah 
tidak menyampaikan informasi dan/atau data 
yang sebenarnya menjadi tanggung jawab 
Nasabah sepenuhnya. 

2. Penyalahgunaan e-channel dan password 
menjadi tanggung jawab Nasabah sepenuhnya.  

3. Dalam hal simpanan Nasabah pada satu Bank 
melebihi Rp 2 (dua) Miliar dan suku bunga 
tabungan yang diterima melebihi tingkat suku 
bunga maksimum Penjaminan Lembaga 
Penjamin Simpanan (LPS) maka sesuai 
ketentuan LPS tabungan Nasabah tidak 
termasuk dalam program penjaminan LPS. 
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Persyaratan dan Tata Cara 

Nasabah harus melengkapi persyaratan: 
1. Melampirkan dokumen persyaratan sebagai berikut: 

Nasabah Perorangan (Individu): 
- Untuk WNI, melampirkan: 

- e-KTP/ IKD. 
- NPWP. 

- Untuk WNA, melampirkan: 
- Paspor dan KITAS/ KITAP/ e-KTP WNA. 
- Paspor dan cap imigrasi bagi negara tidak memerlukan VISA. 
- Paspor dan valid VISA. 

Nasabah Perusahaan:  
- Untuk pejabat WNI yang berwenang:  

- e-KTP/ IKD dan NPWP. 
- NPWP Perusahaan. 
- Akte Pendirian/ Anggaran Dasar Perusahaan yang telah disahkan Menteri Kehakiman. 
- SIUP/ TDP dan dokumen lainnya yang dipersyaratkan oleh Permata Bank. 

- Untuk  pejabat WNA yang berwenang:  
- Paspor dan KITAS/ KITAP/ Valid Visa (Visa on Arrival/ Single Entry/ Multiple Entry/ eVisa) dan TIN. 
- NPWP Perusahaan. 
- Akte Pendirian/ Anggaran Dasar Perusahaan yang telah disahkan Menteri Kehakiman. 
- SIUP/ TDP dan dokumen lainnya yang dipersyaratkan oleh Permata Bank. 

2. Mengisi Formulir Pembukaan Rekening yang disediakan oleh Bank baik secara fisik maupun digital. 
3. Memiliki Single Investor Identification (SID). 

- SID diterbitkan oleh KSEI, wajib untuk semua investor pasar modal. 
4.    Memiliki Sub Rekening Efek (SRE). 

- Rekening Efek di C-BEST (melalui Perusahaan Efek). 

 
Nasabah dapat menyampaikan pengaduan kepada Permata Bank melalui: 
Nasabah Perorangan (Individu) 
• Kantor Cabang Permata Bank 
• Call Center Permata Tel 1500111 
• Email: care@permatabank.co.id 
 
Nasabah Perusahaan 
• Kantor Cabang Permata Bank 
• Call Center Client Services 1500399 
• Email: clientservices@permatabank.co.id 
 
Nasabah dapat menyampaikan pengaduan terkait Rekening Dana Nasabah kepada Permata Bank melalui Permata Tel 
(call dan email) untuk Nasabah Individu dan Client Services (call dan email) untuk Nasabah Perusahaan, kantor Cabang 
Bank, maupun secara tertulis melalui Perusahaan Efek dengan melampirkan dokumen pendukung (apabila diperlukan), 
untuk selanjutnya pengaduan tersebut akan diteruskan oleh Perusahaan Efek kepada Bank. 

 

mailto:care@permatabank.co.id
mailto:clientservices@permatabank.co.id
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Simulasi 

Hasil pengembangan dana bersifat indikatif. Nilai akhir hasil pengembangan dana bisa lebih besar atau lebih kecil 
tergantung besarnya suku bunga yang berlaku pada periode menabung. Nilai sesungguhnya adalah yang tercatat 
pada sistem Bank. 
 
Contoh Simulasi Perhitungan Bunga Harian: Apabila posisi saldo akhir hari pada Rekening Dana Nasabah adalah 
sebagai berikut, maka besarnya bunga harian yang diterima oleh Nasabah adalah: 
 

Tanggal Saldo Akhir Hari Suku Bunga Nominal Bunga per hari* 

1 Agustus Rp1.000.000 0,00% p.a Rp0 

2 September Rp10.000.000 0,125% p.a Rp34,00 

3 September Rp1.000.000.000 0,50% p.a Rp13.698,00 

Catatan: Perhitungan bersifat estimasi dan belum memperhitungkan pajak bunga 20%. 
Total bunga adalah akumulasi dalam 1 bulan yang akan dibayarkan pada setiap akhir bulan dan belum memperhitungkan pajak bunga (sesuai 
ketentuan yang berlaku). 

 
 
Informasi Tambahan 

1. Anda berkewajiban menyediakan informasi dan/atau data sesuai dengan kondisi sesungguhnya dan konsekuensi 
jika Anda tidak menyampaikan informasi dan/atau data yang sebenarnya menjadi tanggung jawab Anda 
sepenuhnya. 

2. Bank wajib untuk menginformasikan segala perubahan atas manfaat, biaya, risiko, syarat dan ketentuan Produk, 
dan Layanan ini melalui surat atau melalui cara-cara lainnya sesuai syarat dan ketentuan yang berlaku. 
Pemberitahuan tersebut akan diinformasikan 30 hari kerja sebelum efektif berlakunya perubahan. 

3. Pengelolaan transaksi Rekening Dana Nasabah dilakukan oleh Perusahaan Efek melalui fasilitas online banking 
dan Cabang Permata Bank. 

4. Penyampaian RIPLAY Personal kepada calon Nasabah dan/atau Nasabah dilakukan melalui media cetak, media 
elektronik dan/atau sarana komunikasi pribadi Nasabah sesuai ketentuan Bank. 

5. RIPLAY Personal serta bukti penyampaiannya kepada calon Nasabah dan/atau Nasabah didokumentasikan dan 
disimpan sesuai ketentuan Bank yang berlaku. 

6. Dokumen RIPLAY Personal Rekening Dana Nasabah juga dapat diakses melalui website Permata Bank di halaman 
produk Rekening Dana Nasabah pada link berikut: https://per.mt/riplay-personal-rdn 

7. Rekening Anda akan berubah status menjadi : 

https://apc01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fper.mt%2Friplay-personal-rdn&data=05%7C02%7Cbrian.setiawan%40permatabank.co.id%7Ca56a9243fcdc4f4b757c08dea5cd16b1%7C063df59192954c2b9ce7f733f7c0afce%7C0%7C0%7C639130497448532080%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=L54CMxvGqfmE0fIAS%2BQOwFYdU9FoMdqUGSWm%2FW5q5e8%3D&reserved=0
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a. “Tidak Aktif" apabila tidak memiliki aktivitas pemasukan, penarikan atau pengecekan saldo selama lebih dari 
360 hari dan akan dikenakan biaya sesuai ketentuan yang berlaku. 

b. “Dormant" apabila tidak memiliki aktivitas pemasukan, penarikan atau pengecekan saldo selama lebih dari 
1,800 hari dan akan dikenakan biaya sesuai ketentuan yang berlaku. 

c. Ketentuan perubahan status rekening menjadi “Tidak Aktif” dan “Dormant” tidak berlaku untuk produk ini. 
8. Permata Bank akan melakukan penutupan rekening jika rekening memiliki saldo nol (0) selama 180 hari kalender. 
9. Anda dapat mengetahui status rekening Anda melalui kanal yang tersedia di Permata Bank, seperti Permata Net, 

Permata ME, Permata Bank ATM, Permata Tel untuk Nasabah Individu dan Client Services untuk Nasabah 
Perusahaan atau Cabang Permata Bank terdekat. Informasi status rekening juga tersedia di Laporan bulanan e-
Statement yang dapat diunduh setiap bulan di Permata ME. 
Ilustrasi Rekening Tidak aktif   

 
 
Ilustrasi Rekening Dormant 

 
10. Permohonan pembukaan rekening dapat dilakukan melalui Perusahaan Efek yang sudah bekerjasama dengan Bank 

Permata maupun kantor cabang Bank Permata yang sudah ditunjuk dengan memenuhi seluruh ketentuan dan 
persyaratan pembukaan rekening yang telah ditetapkan oleh Bank. 

11. Penutupan rekening dilakukan dengan memberikan instruksi kepada Perusahaan Efek dimana Nasabah membuka 
rekening dan wajib disertai dengan dokumen-dokumen sebagaimana dipersyaratkan oleh Bank. 

12. RIPLAY ini dibuat dalam Bahasa Inggris dan Bahasa Indonesia. Kedua versi bahasa ini akan berlaku setara. Dalam 
hal terdapat perbedaan pengertian antara kedua versi bahasa tersebut dalam RIPLAY ini, maka versi Bahasa 
Indonesia yang akan berlaku. 

 
 
Disclaimer 

1. Anda telah membaca, menerima penjelasan, dan memahami produk tabungan sesuai Ringkasan Informasi 
Produk dan Layanan. 
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2. Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini bukan merupakan bagian dari aplikasi pembukaan rekening. 
3. Anda wajib untuk membaca, memahami, dan menandatangani aplikasi pembukaan rekening. 
4. Informasi yang tercakup dalam Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini berlaku sejak tanggal cetak 

dokumen. 
5. Bank dapat menolak permohonan produk Anda apabila tidak memenuhi persyaratan dan peraturan yang 

berlaku. 
6. Anda harus membaca dengan teliti Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini sebelum menyetujui pembukaan 

rekening dan berhak bertanya kepada pegawai Permata Bank atas semua hal terkait Ringkasan Informasi Produk 
dan Layanan ini. 

  
 
 
 

Tangga Cetak Dokumen 

…………………… , ………………………. , ………………… 
 * Tanggal cetak dokumen merupakan tanggal nasabah menyetujui  dokumen RIPLAY Personal 

 
 

Pegawai/Petugas yang menjelaskan  
  
  
_____________________________________  

Konsumen  
  
  

_____________________________________  
Tanda Tangan dan Nama Jelas  Tanda Tangan dan Nama Jelas  
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Product and Service Information Summary (RIPLAY) Personal Version  

 
Product Name 
Customer Fund Account 

Issuer Name 
PT Bank Permata Tbk (Permata Bank) 

Product Type 
Saving 

Currency 
IDR and USD 

Product Description 
Savings on behalf of Individual Customer and Non individual Customer at Permata Bank specifically used for 
the purpose of settling Customer Securities Transaction (both in the form of Customer’s rights and obligations), 
and other Customer obligations related to securities transaction carried out by Customer through a Securities 
Company and the management of which is authorized by Securities Company. 

 
Main Features 

Initial Deposit : IDR 0,- 

Minimum Balance : IDR 0,- 

Savings Interest 
Rate 

: IDR Interest Rate*: 

• IDR 0 - <  IDR 10 juta : 0,00% 
p.a 

• IDR 10 juta - < IDR 1 milyar : 
0,125% p.a 

• >= IDR 1 milyar : 0,50% p.a 

(According to Tiers) 
USD Interest Rate: 0,00% pa 

Daily Withdrawal 
Limit 

: IDR 99,999,999,999,- 
 

Debit Card : None 
 
 
 
 
 
 

Cash Deposit : Customer Fund Account funds may only be deposited by Customer and overbooking 
(withdrawal of funds) by the Securities Company to the Bank based on Customer's 
power of attorney or Customer instruction using electronic media or other media which 
meets Permata Bank's stipulations. 

*) Valid on the date this document was issued.  
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Fees and Charges 

Monthly 
Administration Fee 

: IDR 0,- 

Additional 
Administration Fee 
Below Minimum 
Balance 

: IDR 0,- 

Inactive or Dormant 
Account Fee 

: Not Applicable 

Account Closing Fee : IDR 0,- 

Stamp Duty Fee : IDR 10.000,- (if any) 

Notification Fee : IDR 0,- 

E-Statement Fee : IDR 0,- 

 
 

Benefits and Risks 

Benefits Risks 

1. Account information access and daily mutations 
anytime and anywhere via Permata ME. (For 
individual RDN Customer) 

2. Safe and transparent in investing. Each Customer's 
funds recording is carried out separately from fund 
recording of Securities Company or Custodian Bank 
and other Customer funds. (For Individual RDN 
Customer and Corporate RDN Customer) 

3. Ease of monitoring securities portfolio through 
AKSes KSEI which can be accessed via PermataME. 
(For Individual RDN Customer) 

4. Ease of monitoring securities portfolio through 
AKSes KDEI whicah can be accessed via KSEI 
website (For Corporate RDN Customer) 

1. Customer shall be obliged to provide information 
and/or data in accordance with actual 
conditions and consequently, it shall be fully 
responsibility of Customer if actual information 
and/or data are not submitted by Customer. 

2. Misuse of e-channel and password shall be fully 
responsibility of Customer. 

3. In the event that Customer's deposits at one Bank 
exceeds Rp 2 (two) Billion and the interest rate on 
savings exceeds the maximum interest rate of 
Deposit Insurance Corporation (LPS), according 
to LPS provisions, Customer's savings are not 
included in the LPS guarantee program. 
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Terms and Procedures 

Customer must fulfill the following conditions: 

1. Attached the following required document: 
Individual Customer: 

- For Indonesian Citizens, to provide: 
- e-KTP/ IKD. 
- NPWP.  

- For Foreign Citizens, to provide: 
- Passport and KITAS/KITAP/e-KTP for foreign nationals. 
- Passport and immigration stamp for countries that do not require a VISA. 
- Passport and valid VISA. 

Corporate Customer: 
- For Company Authorized Indonesian Officer:  

- e-KTP/ IKD and NPWP/TIN.  
- NPWP Company.  
- Deed of Incorporation/Articles of Association Company as duly legalized by the Minister of Law and 

Human Rights. 
- SIUP/TDP and other documents required by Permata Bank. 

- For Company Authorized Foreign Officer:  
- Passport and KITAS/ KITAP/ Valid Visa (Visa on Arrival/ Single Entry/ Multiple Entry/ eVisa) and TIN.  
- NPWP Company. 
- Deed of Incorporation/Articles of Association Company as duly legalized by the Minister of Law and 

Human Rights. 
- SIUP/TDP and other documents required by Permata Bank. 

2. To fill out Account Opening Form provided by Bank either physically or digitally. 
3. Have Single Investor Identification (SID). 

- SID issued by KSEI, is mandatory for capital market investor. 
4. Have Securities Sub Account. 

- Securities Sub Account in C-BEST (through Securities Company). 
 

Customer may submit complaints to Permata Bank via: 
Individual Customer 
• Permata Bank Branch Office 
• Call Center Permata Tel 1500111 
• Email: care@permatabank.co.id 
 
Corporate Customer 
• Permata Bank Branch Office 
• Call Center Client Services 1500399 
• Email: clientservices@permatabank.co.id 
 
Customer can submit complaints regarding Customer Fund Account to Permata Bank via PermataTel (call and email) for 
Individual Customer and Client Services (call and email) for Corporate Customer, Bank Branch Offices, and/or in writing 
via Securities Companies by attaching supporting documents (if necessary), after which the Securities Company  will 
forward the complaint to the Bank. 

mailto:care@permatabank.co.id
mailto:clientservices@permatabank.co.id
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Simulation 

The investment returns are indicative. The final investment return may be higher or lower depending on the interest rate 
applicable during the savings period. The actual value is recorded in the bank system. 

For Example of Daily Interest Calculation Simulation: If the end-of-day balance position in Customer Fund Account is as 
follows, the amount of daily interest received by Customer shall be: 

Date End of Day Balance Interest Rate Nominal Interest per day* 

1 August IDR 1,000,000 0.00% p.a IDR 0 

2 September IDR 10,000,000 0.125% p.a IDR 34.00 

3 September IDR 1,000,000,000 0.50% p.a IDR 13,698.00 

Note: Calculations are estimates and do not include 20% interest tax. 
Total interest is the accumulation in 1 month which will be paid at the end of each month and does not take into account interest tax (according to 
applicable provisions). 

 
 
Additional Information 

1. You must provide information and/or data according to the facts and be fully responsible for all consequences 
arising out of disclosure of incorrect information and/or data. 

2. Bank will notify Customer of changes in benefits, charges, risks, Product terms and conditions, and these Services 
via correspondence or other manners in accordance with the applicable regulations. The Bank will give such 
notice within 30 banking days prior to such changes taking effect. 

3. Transaction Management for Customer Fund Account shall be carried out by Securities Company through online 
banking facility and Permata Bank Branch. 

4. Delivery of Personal RIPLAY to potential Customers and/or Customers is carried out through print media, 
electronic media and/or Customer personal communication means in accordance with Bank regulations. 

5. Personal RIPLAY and proof of delivery to perspective Customers and/or Customers are documented and stored 
in accordance with applicable Bank provisions. 

6. Personal RIPLAY documents for Customer Fund Account can also be accessed Customer Fund Account website 
at the following link: ⁠ https://per.mt/riplay-personal-rdn 

7. Your account status will change to: 
a. “Inactive” if there is no deposit, withdrawal or balance checking activity for more than 360 days and will be 

charged according to the applicable provisions. 

https://apc01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fper.mt%2Friplay-personal-rdn&data=05%7C02%7Cbrian.setiawan%40permatabank.co.id%7Ca56a9243fcdc4f4b757c08dea5cd16b1%7C063df59192954c2b9ce7f733f7c0afce%7C0%7C0%7C639130497448532080%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=L54CMxvGqfmE0fIAS%2BQOwFYdU9FoMdqUGSWm%2FW5q5e8%3D&reserved=0
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b. “Dormant” if there is no deposit, withdrawal or balance checking activity for more than 1,800 days and will be 
charged according to the applicable provisions. 

c. The provisions for changing account status to “Inactive” and “Dormant” do not apply to this product. 
8. Permata Bank will close the account if the account has a zero (0) balance for 180 calendar days. 
9. You can check your account status through the channels available at Permata Bank, such as Permata Net, 

PermataME, Permata Bank ATM, Permata Tel for Individual Customer and Client Services for Corporate 
Customer, or the nearest Permata Bank branch. Account status information is also available in the monthly e-
Statement, which can be downloaded monthly from PermataME. 
Inactive Account Illustration 

 
Dormant Account Illustration 
 

 
10. Account opening applications can be made through Securities Companies collaborated with Bank Permata or 

Bank Permata branch offices already appointed by fulfilling all the terms and conditions for account opening 
which have been determined by Bank. 

11. Account closure is carried out by giving instructions to the Securities Company where Customer opened the 
account and shall be accompanied by documents as required by Bank. 

12. This RIPLAY is issued in English Language and Indonesian Language versions. Both have the same effect. In case 
of conflict in the interpretation of this RIPLAY between both versions, the Indonesian Language version will prevail. 

 
 
Disclaimer 

1. You have read, received the explanation, and understood the savings product according to the Product and 
Services Information Summary. 

2. This Product and Service Information Summary is not part of the account opening application. 
3. You are required to read, understand and sign the account opening application. 
4. The information included in this Product and Service Infomration Summary is valid as of the date of printing of 

the document 
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5. The bank may reject your product application if it does not meet the applicable requirements and regulations. 

6. You must carefully read this Summary of Product and Service Information before agreeing to open an Account 
and have the right to ask Bank employees about all matters realted to this Summary of Product and Service 
Information. 

 
 

Document Printed on* 
 

…………………… , ………………………. , ………………… 
*document printing date is the date customer approves RIPLAY Personal document 

  

Relationship Officer / Staff in Charge  
  
  
_____________________________________  

Consumer  
  
  

_____________________________________  
Signature and Full Name  Signature and Full Name  

 


